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LE MOT DE LA CAPITAINE

LE MOT DE LA CAPITAINE

L'année 2023 a été une année de changements et
d'ajustements tant pour les membres de I'équipe que
dans notre facon de travailler. Un départ a la retraite et
un retour de congé de maternité ont fait en sorte que
nous avons accueilli deux nouvelles ressources a la
section, soit I'agente Joanie Goulet et I'agente Catherine
St-Jean. Ce vent de changement nous a amenés a nous
guestionner sur nos pratiques et a remettre en question
nos facons de travailler avec les différentes clienteles.

Tout comme la société, nous devons nous adapter a de nouvelles réalités qui
demandent a ce que nous soyons creatifs pour continuer a offrir un service de
qualité a notre population. Pour répondre a la demande, une policiere
sociocommunautaire travaillant directement sur le terrain avec la clientele ayant
des besoins en santé mentale et/ou en itinérance a été ajoutée. C'est l'agente
Marie-Claude Roux qui releve ce défi depuis février 2023. Dans le but de soutenir et
d'unifier la sécurité des milieux, le lieutenant Claude Raymond a également été
ajouté pour assurer la coordination et le soutien de cette belle equipe.

C'est en avril 2023 que nous nous sommes réunis pour analyser nos méthodes et
nos projets en plus de prendre le temps de se questionner sur le futur. Cette
journée a demontré que les taches effectuées au fil du temps sont colossales et
gue nous pouvons étre fiers du travail accompli au quotidien par les
préventionnistes du Service de police de Granby. Nous avons par la suite éetabli
les rdles et responsabilités de chaque préventionniste ainsi que pour la
secrétaire a la sécurité des milieux. Nous avons également confirmeé qu’'il était
important de mieux encadrer le travail en prévention et au niveau des relations
publiques. Pour assurer une meilleure conformité et de facilité le suivi des
dossiers par les gestionnaires, un plan d'action a été complété sous les sept
themes suivants :

Santé mentale et itinérance

Jeunesse

Sécuriteé routiere

Medias et valorisation du meéetier policier
Immigration

Violence conjugale et sexuelle
Personnes ainées
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LE MOT DE LA CAPITAINE (SUITE)

De plus, comme vous pouvez aussi le constater, la présentation du rapport annuel de
prévention a été mise a niveau en présentant notre travail sous les quatre axes de
'approche de police communautaire soit le rapprochement, le partenariat, la
prévention et la résolution de probleme.

Ce rapport a été rédigé encore une fois par les talents créatifs d’Emmy Dupuis qui a
su mettre en lumiére I'excellent travail des préventionnistes.

J'en profite pour remercier l'ensemble de I|'équipe qui a su faire preuve
d'adaptativité tout au long de cette année 2023 et qui souhaite relever encore
d'autres beaux défis pour 2024!!

Lo O

Caroline Garand - Capitaine
Section sécurité des milieux et relations commuhnautaires
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RAPPROCHEMENT

~| TECHNIQUES
POLICIERES = I

2 ACTIVITES SPORTIVES AVEC LES
USAGERS DE LA MAISON DES
JEUNES LA BARAK

UNE JOURNEE EMPLOI AU
CEGEP DE SHERBROOKE POUR
LES ETUDIANTS EN TECHNIQUES
POLICIERES

UNE ACTIVITE AU PARC HORNER
AVEC DE JEUNES ADULTES
IMMIGRANTS

3 PRESENCES AUX ANIMATIONS
DE VIE CULTURELLE ET
COMMUNAUTAIRE EN SOIREE
PAR LES ANIMATEURS DE CAMP
DE JOUR AU HLM CARRE JOYEUX
ET SUR LA RUE SAINT-JEAN

UNE RENCONTRE D'ENFANTS
SOUTENUS PAR LA DPJ

PARTICIPATION A UN CAFE
RENCONTRE ET UN PIQUE-NIQUE
DE  L'ORGANISME LES PETITS
FRERES DE GRANBY

ACTIVITE KARAOKE DANS UNE
CLASSE INDIGO A L'ECOLE
L'ENVOLEE

UN RALLYE DECOUVERTE AVEC
L'ORGANISME SERY

LE GRAND CAFE AVEC CITOYENS,
EN COLLABORATION AVEC LES
GALERIES DE GRANBY (SEMAINE
DE LA POLICE)

JOURNEE UNIS-VERT

ACTIVITE “THE A L'ANGLAISE”
AVEC LES PERSONNES AINEES



RAPPROCHEMENT

e PHOTO-REPORTAGE DE LA PATROUILLE A VELO DANS LE
JOURNAL DE LA VOIX DE L'EST

e« JOURNEE DECOUVERTE DU POSTE DE POLICE

e VISITE DE 10 CAMPS DE JOUR (+- 850 ENFANTS)

e VISITE DE 4 GARDERIES ET CPE

e VISITE DE 2 CLASSES D'ACCUEIL D'ENFANTS IMMIGRANTS
e« RENCONTRE DE 3 GROUPES DE FRANCISATION DU CEGEP

e PARTICIPATION AU DINER DE LA RENTREE DU CEGEP
DE GRANBY



RAPPROCHEMENT

« RENCONTRE DES EQUIPES DES INCROYABLES FOOTBALL DE
L’ECOLE J.-H.-LECLERC

e« COLLECTE DE SANG DES POLICIERS ET POMPIERS DE
GRANBY (318 DONS, OBJECTIF DE 300 DONS)

« OPERATION CADEAUX POUR LA MAISON DES FAMILLES DE
GRANBY EN COLLABORATION AVEC LE SERVICE DE SECURITE
INCENDIE (32 CADEAUX DE NOEL)







LE PARTENARIAT

e TOURNOI DE SOCCER AMICAL
DES POLICIERS

« SSENGAGER POUR UNE BONNE
CAUSE, EN PARTENARIAT AVEC
LE RESTAURANT ST-HUBERT DE

GRANBY

« PARTICIPATION A LA JOURNEE
REGIONALE DE PLAN
D'INTERVENTION CONCERTEE
(PIC)

e« CONFERENCE ATTESTATION

CQLLEGIALE EN COORDINATION
D'EVENEMENT

e DISTRIBUTION DE CARTES DE NOEL AUX AINES EN
COLLABORATION AVEC LES CONSEILLERS MUNICIPAUX
GENEVIEVE RHEAULT ET ROBERT RIEL (AUX MEMBRES DU
PROGRAMME PAIR ET AUX USAGERS DE L'ORGANISME LES
PETITS FRERES DE GRANBY)

e FORMATION COMMUNICATION TACTIQUE AUX EMPLOYES DU
CENTRE AQUATIQUE

e FORMATION COMMUNICATION TACTIQUE AUX EMPLOYES DE LA
BIBLIOTHEQUE

e« RENCONTRE ANNUELLE DES BRIGADIERS ET BRIGADIERES
SCOLAIRES

« RENCONTRE AVEC LE COMITE ITINERANCE CHAPEAUTE PAR LA
VILLE DE GRANBY, HEBDOMADAIREMENT




LE PARTENARIAT

FORMATION SIEGES D'AUTO AUX INTERVENANTS DE LA
MAISON DES FAMILLES DE GRANBY ET REGION

TABLE DE CONCERTATION TOXICO
TABLE DE CONCERTATION PERSONNES AINEES
TABLE DE CONCERTATION JEUNESSE

TABLE DE CONCERTATION POUR CONTRER LA VIOLENCE
CONJUGALE

TABLE DE CONCERTATION ESTRIENNE MALTRAITANCE
COMITE PARTICIPATION CITOYENNE EN IMMIGRATION
COMITE CONSENTEMENT CEGEP GRANBY

COMITE PREVENTIONNISTES ESTRIE INTERSECTION
COMITE WAXPEN

COMITE GROUPE ACTION SOLUTION PAUVRETE (GASP)
COMITE HABITATION LOYER MODIQUE (HLM)

COMITE CLINIQUE (HLM)

COMITE AGATHE
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LA PREVENTION

Consiste a développer et appliquer des mesures proactives qui ont pour
but spécifigue d'intervenir sur les enjeux de sécuritée. Ainsi, la prévention
englobe deux stratégies aux objectifs distincts, mais néanmoins
complémentaires, a savoir la prévention sociale et la prévention
situationnelle.



LA PREVENTION
e 12 ENTREVUES A LA RADIO M105 (FM 104,9)

e 17 PRATIQUES DE CONFINEMENT BARRICADE DANS LES
ECOLES DE GRANBY

e CAPSULES PREVENTION WAXPEN

e CINEMOMETRE VIVANT (SAC A DOS POUR LES ENFANTS)
PRESENTATIONS AU SECONDAIRE

e PROJET ASSUME (11)

« CYBER CRIMINALITE (8)

« CYBER INTIMIDATION ET RESEAUX SOCIAUX (22)

e PROJET IMPACT (8)

e PROJET #GARDECAPOURTOI ET SEXTO (22)

« PREVENTION DES DEPENDANCES (9)

e« DROIT ET RESPONSABILITE CRIMINELLE (4)

e PREVENTION CAPACITE AFFAIBLIE (3)

PRESENTATIONS AUX AINES

« PREVENTION DE LA FRAUDE (4)




LA PREVENTION

CREATAION D'UNE CAPSULE VIDEO (PREVENTION FRAUDE FAUX
ENQUETEUR BANCAIRE)

POINT DE PRESSE VICTIME FRAUDE GRANDS-PARENTS

59 VERIFICATIONS DE SIEGES D‘AUTO

KIOSQUE A L'ECOLE 3J.-H.-LECLERC
AU SUJET DU BAL DES FINISSANTS

OPERATION NATIONALE CONCERTEE
(ONC) POUR LA VIOLENCE ENTRE
PARTENAIRES INTIMES, EN
COLLABORATION AVEC LE SERVICE
DE POLICE DE BROMONT

PRESENCE SUR LE TERRITOIRE A
LA RENTREE SCOLAIRE

16 TROUSSES SEXTO
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LA RESOLUTION DE PROBLEMES

7Y,
Projet UNIR

Uniformiser Nos Interventions en Résolution de problémes

ELABORATION D'OUTILS D'AIDE A LA DECISION POUR LES
PATROUILLEURS

MISE EN PLACE D'UN AGENT PAR EQUIPE DE TRAVAIL EN
LIEN AVEC LE PROJET UNIR, POUR FAVORISER L'ECHANGE
D'INFORMATION

RENCONTRES DE D'AUTRES CORPS DE POLICE POUR
IMPORTER CERTAINES PRATIQUES CHEZ NOUS, ADAPTEES A
LA REALITE DE GRANBY

4 PRESENCES AUX BBQ DE L'ORGANISME IMPACT DE RUE

55 VISITES DES LIEUX DE TOLERANCE ET AUTRES LIEUX AVEC
CAMPEMENTS POUR PERSONNES EN SITUATION
D'ITINERANCE

16 RENCONTRES DE COMMERCANTS DU CENTRE-VILLE

352 RENCONTRES POUR MIEUX COMPRENDRE LES OFFRES DE
SERVICES ET LA REALITE DES ORGANISMES
COMMUNAUTAIRES

59 INTERVENTIONS SUR DES PROPRIETES PRIVEES,
COMMERCIALES OU VACANTES

88 RENCONTRES INDIVIDUELLES DE PREVENTION (X820)
7 RENCONTRES - DIRECTION D'ECOLE



SECTION ADMINISTRATIVE

PROGRAMME PAIR - UN SERVICE D'APPELS QUOTIDIENS QUI
PERMET AUX PERSONNES AINEES DE SE SENTIR DAVANTAGE EN
SECURITE. SI UNE PERSONNE NE REPOND PAS APRES TROIS
TENTATIVES, UNE ALERTE EST DECLENCHEE. LES REPONDANTS
SONT CONTACTES ET, AU BESOIN, LES SECOURS SONT ENVOYES.

Inscriptions :

P 15
@ AI R Membres actifs :

74

VERIFICATIONS D'EMPECHEMENTS
ET ANTECEDENTS JUDICIAIRES :

3 087 dont 1 689 pour le
Centre de services scolaire
du Val-des-Cerfs

EMPREINTES CIVILES :

207




SECTION MEDIAS

Service de police de

A FlONS
GRANBY 5,8 k mentions J'aime + 6,9 k abonnés

e 126 SORTIES MEDIATIQUES
o 3 CONFERENCES DE PRESSE :

GROUPE UNIR
BILAN ANNUEL
25 ANS DU PERSONNEL CIVIL AU 911

o 8 POINTS DE PRESSE :

BILAN 2022 DU DIRECTEUR

ITINERANCE

BILAN APPUI

REMISE DES DONS

S'ENGAGCER POUR UNE BONNE CAUSE
JOURNEE DECOUVERTE

BILAN ACCES CANNABIS

TOURNOI DE SOCCER AMICAL DES POLICIERS
FRAUDE PERSONNES AINEES



