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Réactions sur le sondage provincial réalisé en 2024 par le Ministere de la sécurité publique sur
la perception citoyenne a I’égard des services de police

Granby, le 25 juin 2024 — Le 19 juin, le ministére de la Sécurité publique publiait les résultats d'un
sondage, réalisé par la firme Léger auprés de 10 316 Québécoises et Québécois, qui démontrent un
niveau élevé de satisfaction de la population a I'égard de la police.

Du c6té de Granby, les citoyens qui ont été sondés affirment a 93 % étre satisfaits de leur Service de
police tandis que 88 % soutiennent en avoir confiance. Egalement, 90 % des répondantes et répondants
granbyens assurent se sentir en sécurité dans leur ville.

« Nous sommes heureux que les citoyens soient satisfaits et aient confiance en notre organisation! Pour
bien remplir notre mission, nous avons besoin de I'appui de la population. Nous continuerons a travailler
fort et utiliserons les pistes d’amélioration identifi€es dans le sondage pour se rapprocher encore plus
de la population. », mentionne le directeur du Service de police de Granby, Bruno Grondin.

Une piste d’amélioration identifié¢e dans le sondage mené par le MSP se trouve au niveau des
communications, soit de communiquer de maniére suffisamment claire, fréquente et pertinente les
opérations policieres de méme que les réalisations du Service de police pour combattre la criminalité.

En 2019, un sondage commandé par I'Etat-major de I'organisation policiére granbyenne démontrait que
le taux de satisfaction de sa population se situait a 86 %, c’est donc dire qu’en 5 ans, le travail accompli
par les membres des différentes sections a porté fruit, pour maintenant atteindre 93 %.

Pour consulter le sondage 2024 de la satisfaction de la population a I'égard de la police :

https://www.quebec.ca/nouvelles/actualites/details/resultats-de-sondage-la-population-quebecoise-
satisfaite-de-ses-services-de-police-56844
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