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RAPPORT SUR LES PROCEDURES D’AUDIT SPECIFIEES PORTANT SUR LE
PROCESSUS D'ATTRIBUTION DE CONTRATS DE VILLE DE GRANBY

A Ville de Granby,

A la demande de Ville de Granby, nous avons appliqué les procédures mentionnées aux pages 1 et 2
du présent document a I'égard du respect des articles 573 et 573.1 de la Loi sur les cités et villes
portant sur le processus d’octroi de contrats pour certains contrats faisant partie de notre échantillon.

La période couverte par nos procédés est également indiquée a la page 1 du présent document.
L'application des procédures mentionnées dans le présent rapport nous ont permis de déceler une

exception pour un des contrats sélectionnés. Les détails de cette exception ainsi que les
commentaires de la direction sont indiqués dans la rubrique « conclusion » a la page 2.

Cependant, ces procédures ne constituent pas un audit du processus d’attribution de contrats et par
conséquent, nous n’exprimons pas une opinion sur celui-ci.

Le présent document doit étre utilisé uniquement par Ville de Granby.
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Conformément a I'entente, I'objectif du mandat est de déterminer si la Ville a respecté les articles 573
et 573.1 de la Loi sur les cités et villes dans le cadre du processus d’octroi de contrats pour un
échantillon de 25 contrats.

Tel que mentionné dans I’entente, un échantillon de 25 contrats a été constitué dans le but
d’effectuer nos travaux sur le processus d’attribution de contrats.

Pour 20 de ces contrats, la sélection a été effectuée a partir de la liste des contrats préparée par la
Ville. Notre travail s’est limité aux contrats octroyés au cours de I'exercice du 1¢' janvier 2015 au
31 décembre 2015 en assurant une répartition entre les contrats de 25 000 $ & 100 000 $, ceux de
plus de 100 000 $ et les principaux départements de la Ville.

Pour cing de ces contrats, la sélection a été effectuée par I'enregistrement des dépenses au grand
livre. Pour cette portion de I'échantillon, la période d’octroi n’a pu se limiter du 1€ janvier 2015 au

31 décembre 2015 en raison de la méthode d’échantillonnage. Un test a touché un contrat octroyé au
cours de |'exercice 2011.

Pour chacun des éléments de I’échantillon, nous avons consulté les dossiers relatifs au processus
d’octroi de contrats et nous avons investigué pour déterminer si des éléments laissent croire que le
contrat aurait été scindé. Egalement, nous avons comparé le montant de la dépense réelle avec le
montant prévu selon le contrat.

Pour tous les contrats

e La demande de soumission pour les contrats de 100 000 $ ou plus a été publiée dans le
systéme électronique d'appel d'offres approuvé par le gouvernement pour I'application de la
Loi sur les contrats des organismes publics et dans un journal qui est diffusé sur le territoire
de la municipalité;

e Il y a toujours eu présence d'invitations écrites d’au moins deux soumissionnaires pour les
appels d'offre entre 25 000 $ et 99 999 $;

e Le délai minimum pour la réception des soumissions est respecté;

e Le contrat est accordé sur I'une des deux bases acceptables : a prix forfaitaire ou a prix
unitaire;

e Les soumissions sont ouvertes publiquement en présence d'au moins deux témoins aux dates,
heures et lieux prévus;

o Le conseil a accordé le contrat au plus bas soumissionnaire / meilleur pointage conforme a
moins qu'il n'ait I'autorisation MAMOT;

e La conformité administrative est respectée;

e La conformité technique est respectée;

e L'achat a regu 'approbation de la personne responsable selon la délégation de pouvoir;

e La Ville n'a pas payé des sommes plus élevées que celles autorisées aux contrats.
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Pour les contrats de services professionnels

e L’évaluation a compris, outre le prix, un minimum de quatre critéres d'évaluation;

e L’évaluation a prévu le nombre maximal de points qui peut étre attribué a une soumission eu
égard a chacun des critéres autres que le prix; ce nombre n’a pas été supérieur & 30 sur un
nombre total de 100 points qui peut étre attribué a une soumission eu égard a tous les
critéres;

e Le conseil a formé un comité de sélection d'au moins trois membres, autres que des membres
du conseil;

e Les soumissions ont été évaluées individuellement sans en connaitre le prix, un pointage a
été attribué sur chaque critére et uniquement des enveloppes de prix pour les
soumissionnaires ayant un minimum de 70 points ont été ouvertes;

e Le comité de sélection a établi le pointage final de chaque soumission qui a obtenu un
pointage intérimaire d'au moins 70, en divisant par le prix proposé le produit que I'on obtient
en multipliant par 10 000 le pointage intérimaire majoré de 50.

Suite aux tests effectués pour les contrats faisant partie de notre échantillon de 25 contrats, nous
avons identifié I'exception suivante :

Test, 024-2015 et 320-2015, Service et conception graphique (production de dépliants de toutes
sortes)

Constatation de Deloitte

e Il y a eu deux soumissions dans la méme année pour le méme type de service. Le 024-2015
couvrait la période jusqu’au 31-03-2016. Tandis que le nouveau commencait en début février
2016.

Commentaire de la direction

o Jacques Babin, chef division des approvisionnements, nous a expliqué qu’il n‘avait
pas prévu un volume aussi important en matiére de service et conception
graphique. C'est la raison pour laquelle la Ville a retourné en appel d’offre, sur
invitation, avant méme que le terme du 1€ contrat ne soit terminé. Selon
M. Babin, la demande était difficilement prévisible surtout que le département des
communications a été mis sur pied il y a trés peu de temps. Vu un volume
grandissant, la Ville a été en appel d’offre public pour le contrat du 1¢" avril 2017
au 31 mars 2018.
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